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Den Profis Uber die Schulter geguckt bei...
ZERTIFIZIERUNGEN

ISO 9001:2015 TOPICS

Professionelle Vertiefung der Norminhalte

|

Beschreibung

Die neue Norm 1SO 9001:2015 zum Aufbau
von Qualitditsmanagementsystemen bietet eine
angepasste und vereinheitlichte Struktur aller
Kapitel. Das Top Management steht neu als
Gremium in der Pflicht, aber die Inhalte der Ka-
pitel sind fir Einsteiger manchmal schwer ver-
standlich. Durch Erlauterung der Texte sowie
praxisorientierte Beispiele und Erklarungen zu
Sinn und Umsetzung sollen den Anwendern
das Verstehen und Umsetzen erleichtert
werden. Tipps der Profis helfen, die Normtexte
richtig zu interpretieren. Der Kurs bietet einen
effizienten Einstieg oder professionelle Ver-
tiefung der Norm-Inhalte! Zudem wird in die-
ser Runde der Erfahrungsaustausch im Ple-
num gefordert.

Ziele

Die Teilnehmenden verstehen die Struktur der
Norm ISO 9001:2015 und durchdringen die ty-
pischen Formulierungen. Angeleitet durch
Profis werden die Inhalte gezielt diskutiert
und in kurzen Gruppen-Diskussionen vertieft.
Teilnehmende kennen praktische Umsetzungs-
beispiele zu einzelnen Normpunkten.

Voraussetzungen

Interesse an der Vertiefung in 1ISO 9001:2015
oder Einstieg in die Auditierung mit handfesten
Grundlagen. Praktische Nutzung und konkreter
Einsatz im eigenen Unternehmen.

Zielgruppen

e Einfihrende von QM-Systemen
e  Geschaftsleitungsmitglieder

e  Q-Leitende und -verantwortliche
e  Prozessverantwortliche

e Interessierte (aller Branchen)

e Auditorinnen und Auditoren

Verkntpfungen

zu wichtigen Themen wie z.B.

e  Geschichte der ISO-Normen

¢ EFQM-Modell

e  Kontinuierliche Verbesserung (KVP)
e  Berichterstattung im QM

e  Grundlagen fur das Auditieren

e  Zertifizierung

Hilfsmittel/Dokumentation

Eine umfangreiche Seminardokumentation mit
Beispielen und Begriffsdefinitionen sowie Bei-
spiele der Umsetzung sind inbegriffen.

e Die Norm-Texte werden im Seminar zur
Verfiigung gestellt.

e  Erarbeitete Ergebnisse werden individuell
oder als Fotoprotokoll mitgenommen.

Ort und Durchfiihrung

Winterthur, 3. Mai 2024
Theaterstrasse 2, 8400 Winterthur
Dauer: 1 Tag, 09.00 — 17.00 Uhr
Leitung: Lead Auditor mit Praxiserfahrung

Administratives

Kursgebuhr: CHF 690 inkl.. Mwst;
inkl. umfassende Dokumentation,
Pausenverpflegungen und Mittagessen.

Firmeninterne Durchfiihrung auf Anfrage!

Weitere Schulungsthemen und -termine unter
www.kassowitz.ch/d/angebote/schulungen.php
oder direkt bei Astrid Kassowitz via
astrid.kassowitz@kassowitz.ch.
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